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Abstract

Welche Faktoren fihren zu einer gelungenen Qualitétsentwicklung? Dieser Frage geht Sarah Jander
in ihrer Publikation ?Faktoren gelungener Qualitatsentwicklung. Eine empirische
Best-Practice-Analyse von LQW-Anwenderorgani sationen? nach. Im Band 21 der Schriftenreihe fr
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kritische Sozialforschung und Bildungsarbeit steht die gelungene Qualitétsentwicklung mit dem
Qualitétsmodell ?Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung (LQW)?im Fokus. Auf
der Basis von Best-Practice-Analysen von L QW-Anwenderorgani sationen, angereichert durch eine
Literaturanalyse, werden in dieser Publikation praktische Antworten, Anregungen und Hilfestellungen
fur Qualitatsbeauftragte und L eitungspersonen gegeben. Im Ergebnis kénnen zahlreiche Faktoren ?
wenn sie angewendet werden ? zum Ziel jeder Qualitatsentwicklung fuhren: dem Lernen der
Organisation. Die Faktoren werden in dieser Arbeit unterschiedlichen Dimensionen zugeordnet. ?
Einstellung und Haltung gegentiber der Qualitatsentwicklung, ? Personelle Einflussfaktoren ?
Qualitatsentwicklungsstrategien, ? StrukturanforderungenA usschlaggebend fir eine gelungene
Qualitéatsentwicklung ist nicht alleine die Anwendung bestimmter Strategien zur
Qualitéatsentwicklung, vielmehr kann den Faktoren der Einstellungen und Haltung eine zentrale
Bedeutung zugemessen werden.Fur digjenigen, die sich konsequent mit ihrer Qualitatsentwicklung
beschéaftigen wollen, gibt dieser Band der Schriftenreithe wertvolle Hilfestellungen und praktische

Hinweise zur Unterstiitzung bei dieser Aufgabe. (HRK / Abstract Gibernommen)
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