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Abstract

Die Untersuchung der Rolle von Informationssystemen innerhalb der Reformen von deutschen

Hochschulen greift ein aktuelles jedoch bislang wenig beachtetes Thema aus der

Wissenschaftsforschung auf. Der Leser erhält einen detaillierten Einblick in die Reformpraxis

deutscher Hochschulen. Vier explorative Fallstudien an den Universitäten Heidelberg, Mainz und

Oldenburg sowie an der Technischen Universität München werden interdisziplinär ausgewertet. Die

Autorin analysiert Finanzbuchhaltungssysteme auf operativer Ebene und

Führungsinformationssysteme auf strategischer Ebene. Betriebswirtschaftliche und

organisationstheoretische Ansätze dienen der Ermittlung organisatorischer, personeller und

technologischer Erfolgsfaktoren. Informationssysteme können erst dann erfolgreich eingeführt

werden, wenn technologische Neuerungen mit organisatorischen Veränderungen abgestimmt sowie

von den relevanten Personen akzeptiert und unterstützt werden. (HRK / Abstract übernommen)
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