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Abstract

Die Publikation fasst laufende Vorhaben deutscher Universitäten zum 'Integrierten

Informationsmanagement' ihrer Struktureinrichtungen zur Informations-, Kommunikations- und

Medienversorgung zusammen. An einzelnen Beispielen werden unterschiedliche Organisations- und

Servicemodelle, verschiedene Ansätze und Herangehensweisen und gleichzeitig die Vielfalt an

Erfolgen und Schwierigkeiten, die den gegenwärtigen Entwicklungsstand der Dienste- und

Serviceorganisation an deutschen Hochschulen prägt, dargestellt. Der Sammelband zeigt deutlich,

dass die oftmals recht traditionelle Orientierung der Informationsinfrastrukturen an deutschen

Universitäten in Bewegung geraten ist. Für das internationale Fachpublikum wird dies durch die

jeweils englische Version der deutschen Beiträge dokumentiert. Gerade an den Universitäten

anglo-amerikanischer Länder ist das Thema unter dem Stichwort 'convergence' seit vielen Jahren

präsent, so dass dort bereits auf einen beachtlichen Erfahrungszeitraum zurückgeblickt werden kann.

Insofern bietet das breite Spektrum an Beiträgen auch die Chance, Erfahrungen im nationalen und

internationalen Kontext auszutauschen und/oder nachzunutzen. Die Herausgeber hoffen, mit diesem

Band einen Beitrag zur Kooperation und damit zur Weiterentwicklung der

Informationsinfrastrukturen an deutschen Universitäten leisten zu können. (HRK / Abstract

übernommen)
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